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1. Organisation du document

Le présent document, « Plan Qualité Projet », a pour but de définir et de décrire l’organisation de l’équipe de projet, les processus de réalisation et les règles établies afin de valider la norme de travail définie.

Ce document constitue l’unique référence quant à l’organisation structurelle et fonctionnelle de l’équipe et de ses intervenants. 

Chaque membre de l’équipe doit se conformer aux règles d’organisation et de méthodologie de travail définies par le présent document et les appliquer durant toute la période du projet de manière à garantir la qualité du produit au client.

2. Terminologie

La définition des principaux termes techniques liés à ce projet se trouve dans le Glossaire (DOC005).

3. Objectifs du projet 

Le projet a pour but de traiter un problème de ramassage, de transport ou de distribution dans une ville virtuelle comme le ramassage scolaire, la distribution du courrier, le ramassage des ordures à l’aide d’une métaheuristique.

Ensuite, il faudra apprendre à l’utiliser pour calculer un parcours afin de représenter les résultats obtenus dans une ville virtuelle en 2D ou en 3D. 

L’objectif du client est de nous faire découvrir une ou des métaheuristiques, d’obtenir une visualisation de la ville en 2D ou en 3D et d’avoir des solutions correctes au problème de ramassage. Le client a particulièrement insisté sur l’aspect « libre » du projet, dans le but de nous laisser organiser notre travail.

Notre objectif principal pour ce projet est d’apprendre les bases du travail en équipe : 

· répartition des tâches, 

· planification des tâches, 

· communication.

Et, bien entendu, satisfaire le client en fournissant un produit de qualité.

4. Démarche de développement

4.1 Etude des besoins

- Utiliser une métaheuristique paramétrable pour résoudre les problèmes de ramassage, de transport et de distribution. 

- Modéliser une ville virtuelle en 2D avec Java2D ou en 3D via Java3D.

- Fournir une interface GUI conviviale permettant à tout utilisateur d’utiliser le logiciel simplement. 

- Visualiser les résultats de la métaheuristique dans la ville virtuelle.

4.2 Cycle de vie

Le client nous laissant beaucoup de choix, nous avons décidé de spécifier les besoins principaux du client. Puis, pour éviter une trop grande dérive due à une mauvaise évaluation des coûts d’une fonctionnalité en temps, nous avons choisi de réitérer plusieurs fois le cycle « conception, codage ». Cette démarche devrait nous permettre de nous éviter de dévier du sujet, si les fonctionnalités ajoutées ne plaisent pas au client d’une itération à l’autre tout en nous guidant vers un produit le plus complet possible.
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Note : La signification précise des différentes tâches (Ti) est présentée au paragraphe consacré à la planification (Paragraphe 9).

5. Organisation

5.1 Composition de l’équipe

	Nom
	Qualité
	Coordonnées

	BERRO Alain
	Encadrant
	berro@irit.fr

	BRUEL Pierre
	Développeur Algorithmique, Testeur
	minfg68@cict.fr

	CALATRAVA Jérôme
	Développeur Visualisation, Testeur
	minfg75@cict.fr

	CORNET Florian
	Développeur Algorithmique, Chef de projet
	minfg41@cict.fr

	ESTIENNE Sébastien
	Développeur Visualisation, Responsable des Documentations
	minfg7@cict.fr


Description des responsabilités : 

Chef de projet : 

- C’est lui qui élabore le processus de développement et le macro planning de l’équipe. Il rend compte de l’avancement du projet vis à vis de son encadrant.

- Il est responsable de l’organisation du groupe, de la répartition du travail.

Encadrant : 

- Il apporte un éclairage technique sur sa demande de projet. 

- Il apporte éventuellement de la documentation et un existant, une base. 
- Il contrôle le bon avancement du projet et valide les résultats.

Responsable des documentations :

Son rôle est de détenir les versions officielles des documents élaborés, en vigueur au sein du groupe. Mais c’est aussi à lui que reviennent les fonctions d’archivage des documents  antérieurs.

Développeur visualisation : 

- Il crée l’interface pour les utilisateurs.

- Il réalise la visualisation 2D ou 3D de la ville.

Développeur algorithmique : 

Il est responsable de la résolution du problème de ramassage via une méta heuristique.

Testeur : 

- Il définit et met en place des routines de test.

- Il effectue des tests et des comparaisons entre les résultats attendus et les résultats obtenus.

- Il conclut sur les campagnes de test.
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Schéma représentant l’organisation de l’équipe.

5.2 Communication de l’équipe

5.3.1 Fonctionnement des réunions

Afin de garantir la coordination de l’équipe, des réunions sont effectuées toutes les deux semaines en général. La fréquence varie en fonction de l’avancement du projet et des difficultés rencontrées en cours. Les horaires sont fixés par l’équipe en accord avec l’encadrant Alain BERRO. 

Au cours de ces réunions, un point est fait sur l’avancée du projet.

Le chef de projet désigne, à chaque début de séance, un membre de l’équipe comme responsable de la rédaction d’un compte rendu de la réunion.

5.3.2 Mode de communication de l’équipe

Différents modes de communication via Internet seront utilisés pour maintenir informés les différents membres de l’équipe et pour communiquer : les services de messagerie instantanées et les mails. 

En cas de problème personnels ou urgents, les téléphones seront employés.

6. Moyens utilisés

6.1 Ressources matérielles

Pour pouvoir assurer le suivi du projet, la création des divers documents, ... l’équipe est équipée de matériels informatiques :

· Les machines : elles sont personnelles, chacun des membres possède son propre PC.

· Les périphériques : imprimantes personnelles.

6.2 Outils utilisés

L’environnement de travail par défaut du groupe est composé des outils suivants : 

· Windows 2000 ou Windows XP

· Acrobat Reader

· Microsoft Office | Open Office

· JDK 5.0, Java2D

· Eclipse (Java) avec le plugin EclipseUML

· CVS sous Eclipse

· Logiciel de compression (Winzip, Winrar, …)

· Messagerie instantanée (MSN, Trillian, Gaim, …)

7. Livrables

La liste des livrables est la suivante : 

· Plan Qualité, 

· Spécification, 

· Conception générale, 

· Conception algorithmique, 

· Conception visualisation, 

· Tests d’intégration,

· Tests de validation.

Note : A la planification (Paragraphe 9), les documents produits à chaque tâche sont donnés lors de la description des tâches.
8. Contrôle qualité (Recette et Soutenance)

La recette s’exerce sur le produit final (logiciel) et vise à assurer que le produit est conforme aux exigences de l’encadrant M. Berro. 

Une recette complète recouvre la vérification des exigences techniques et de performance.

Les actions de recette sont planifiées par le chef de projet en accord avec l’encadrant.

Le logiciel est soumis à l’approbation de l’encadrant uniquement lorsque les critères de qualité exigés sont satisfaits.

La soutenance n’étant pas un exercice habituel, celle-ci nécessite une phase de préparation. 

La soutenance permet de vérifier si les étudiants ont compris correctement le but du module TER (Travaux d’Etudes et de Recherches) à savoir la réalisation d’un projet informatique complet (en équipe). Chaque étudiant devra montrer qu’il maîtrise son sujet.

9. Planification

9.1 Enumération des tâches

	Référence
	Tâche
	Durée

	T1
	Analyse du sujet
	7 jours

	T2
	Réalisation du plan qualité 
	14 jours

	T3
	Recherches et analyse de documentations 
	7 jours

	T4
	Choix des métaheuristiques à implanter
	7 jours

	T5
	Réalisation de la Spécification
	14 jours

	T6
	Conception générale
	14 jours

	T7
	Partie Algorithmique
	70 jours

	T7.1
	Conception détaillée
	63 jours

	T7.2
	Implémentation
	63 jours

	T8
	Partie Visualisation
	70 jours

	T8.1
	Conception détaillée
	63 jours 

	T8.2
	Implémentation de l’IHM
	63 jours

	T8.3
	Implémentation de la visualisation 2D ou 3D
	63 jours

	T9
	Définition des critères de tests d’intégration
	3 jours

	T10
	Préparation d’un test de validation
	4 jours

	T11
	Test et comparaisons
	7 jours

	T12
	Préparation de la soutenance
	7 jours

	T13
	Livraison
	1 jour


9.2 Description des tâches

· Analyse du sujet

Etude des besoins du client, compréhension du sujet.

· Réalisation du plan qualité

Choix du cycle de vie, préparation du planning, répartition des tâches.

( Le document Plan qualité est créé.

( Validation par Mr. Berro du plan qualité.

· Recherches et analyse de documentations

Recherche d’informations sur les métaheuristiques et sur le problème traité.

· Choix des métaheuristiques à implanter

Sélection d’une métaheuristique d’après les informations récoltées par rapport à la problématique posée.

· Réalisation de la Spécification

Spécification des besoins du client, explication du choix de la métaheuristique et détail de la métaheuristique choisie.

( Le document Spécification est créé.

( Validation par Mr. Berro de la spécification.

· Conception générale

Mise en place de la structure générale du problème : la conception de la ville.

( Le document Conception Générale est créé.

( Validation par Mr. Berro de la conception générale.

· Partie Algorithmique

· Conception détaillée : fonctionnalités de l’algorithme choisi et description des différentes méthodes utilisées.

· Implémentation des fonctionnalités et de l’algorithme choisi.

( Le document Conception Algorithmique est créé.

( Validation par Mr. Berro de la conception algorithmique.

· Partie Visualisation

· Conception détaillée : fonctionnalités de la visualisation de la ville et de l’IHM.

· Implémentation de la visualisation.

· Implémentation des fonctionnalités de l’IHM.

( Le document Conception Visualisation est créé.

( Validation par Mr. Berro de la conception visualisation.

· Définition des critères de tests d’intégration 

Mise en place du test d’intégration : test de l’IHM et des modules de visualisation et algorithme ensemble.

( Le document Test d’intégration est créé.

· Préparation d’un test de validation

Préparation d’un test recoupant les principales fonctionnalités du logiciel.

( Le document Test de validation est créé.

· Test et comparaisons

Période de test du logiciel, y compris la détection de bogues et la mise au point.

Comparaisons des performances de l’algorithme par rapport à d’autres méthodes.

( Le document Test d’intégration est mis à jour.

· Préparation de la soutenance

Organisation de la soutenance du TER

· Livraison

Livraison du produit fini à l’encadrant.

7.3 Diagramme de GANTT
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Note : 

Les nombres en haut des colonnes de la table correspondent aux numéros des semaines.

Les Ti correspondent aux différentes tâches. (i représentant un nombre)

La semaine 9 correspond à la semaine du 28/02/2005 au 06/03/2005.

La semaine 29 correspond à la semaine du 18/06/2005 au 24/06/2005.

10. Gestion des demandes de modification

Afin de pouvoir effectuer une modification (adaptation ou évolution du périmètre fonctionnel, technologique ou organisationnel ou bien correction suite a un non-conformité), la personne souhaitant effectuer une telle action doit en informer les responsables concernés. Dès lors toute action entreprise se fait avec leur consentement.

Par la suite, le document concerné reprend le cycle rédaction – validation.

La numérotation des versions commence à « 0.1 ». La mineure est augmentée pour chacune des étapes ne nécessitant pas de grosse intervention. 

Pour passer en version « 1.0 », le document doit être validé. L’augmentation de la majeure ne peut se faire que si le document a été refondu.

11. Modèles de documents

- Documents word : 

Documentation/Modeles/word_modele.doc

- Documents powerpoint : 

Documentation/Modeles/powerpoint_modele.ppt

- Documents associés aux CRR : 

Documentation/Modeles/CRR_modele.doc
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